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Рынок труда Москвы: современное состояние  
и перспективы развития

Рынок труда Москвы с конца 2024 г. демонстрирует устойчивость, сохраняя рекордно низкий уровень безработицы 
(около 1,5% в конце 2024 г.) и значительный объем вакансий, который втрое превышает число безработных. 
Ключевыми вызовами являются структурный дефицит кадров в сферах IT, здравоохранения, строительства и услуг, 
а также демографические тенденции — старение населения и зависимость от иностранной рабочей силы. Власти 
реализуют комплексную политику, сочетающую финансовую поддержку, программы переобучения в центрах «Моя 
карьера» и «Профессии будущего», а также привлечение специалистов из регионов через программу «Московские 
кадры». Для ответа на вызовы необходимы ликвидация цифрового разрыва и адаптация трудового законодательства 
к новым формам занятости. Перспективы развития связаны с преодолением структурных дисбалансов за счет 
опережающей подготовки кадров для цифровой экономики и реализации крупных инфраструктурных проектов.
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Введение
Современный рынок труда крупных мегаполисов, 

в том числе Москвы, представляет собой слож-
ную, динамичную и многокомпонентную систему, 

находящуюся под влиянием глобальных технологи-
ческих, экономических и социальных трендов. Сто-
лица, будучи главным финансовым, деловым и науч-
ным центром России, концентрирует значительные 



Вестник Университета Правительства Москвы. 2025. № 4

И. И. Задорожная, О. Н. Любина

13

трудовые ресурсы и демонстрирует специфические 
характеристики занятости, отличающие ее от дру-
гих регионов страны. Актуальность исследования 
обусловлена необходимостью формирования адек-
ватной и оперативной реакции системы управления 
на вызовы цифровой экономики, изменения демо-
графической структуры и новые требования к ком-
петенциям работников.

Целью данной статьи является анализ современ-
ного состояния рынка труда Москвы и определение 
ключевых векторов его развития на основе данных 
официальной статистики и программных докумен-
тов. Для достижения этой цели были сформулиро-
ваны следующие задачи:

• оценить динамику основных показателей рынка 
труда (уровень безработицы, количество вакансий);

• выявить структурные сдвиги в спросе на про-
фессии;

• проанализировать влияние государственных 
программ на занятость;

• сформулировать рекомендации по регулиро-
ванию рынка труда.

Методика исследования
Методологическую основу исследования состави-

ли системный анализ, методы статистического ана-
лиза данных (анализ динамических рядов, структур-
ный анализ), а также контент-анализ программных 
документов стратегического развития Москвы. Осо-
бое значение имел анализ официального прогно-
за баланса трудовых ресурсов города Москвы на 
2025–2027 гг. [8], позволивший выявить ключевые 
демографические тенденции и структурные изме-
нения на рынке труда.

Основными источниками данных выступили:
1) официальная статистика Департамента труда 

и социальной защиты населения города Москвы 
по уровню регистрируемой безработицы, количе-
ству вакансий, заявленных работодателями в орга-
ны службы занятости, и количеству граждан, об-
ратившихся за содействием в поиске работы [2];

2) данные интерактивного дашборда «Ключевые 
показатели рынка труда» Аналитического центра 
Москвы, предоставляющие информацию об об-
щем уровне безработицы (по методологии Между-
народной организации труда) и уровне экономиче-
ской активности [3];

3) сведения о финансировании государственной 
программы «Социальная поддержка жителей горо-
да Москвы», размещенные на портале «Открытый 
бюджет города Москвы», в рамках которой реша-
ется задача обеспечения эффективной занятости 
населения города Москвы [6];

4) прогноз баланса трудовых ресурсов города 
Москвы на 2025–2027 гг. [8].

Период анализа — с 2019 по 2027 г., что позво-
ляет отследить влияние пандемии COVID‑19, после-
дующий восстановительный период и среднесроч-
ные перспективы развития рынка труда столицы.

Анализ текущего состояния рынка 
труда Москвы
По данным Аналитического центра Москвы, пока-

затель общей безработицы (по методологии Меж-
дународной организации труда) в столице на сен-
тябрь 2025 г. зафиксирован на исторически низком 
уровне — около 0,7%, что значительно ниже сред-
нероссийского показателя [3]. Как отмечается в от-
чете Мэра Москвы [5], столичный мегаполис со-
храняет лидирующие позиции в России по темпам 
создания высокопроизводительных рабочих мест 
и уровню развития человеческого капитала. Уро-
вень регистрируемой безработицы, по сведениям 
Департамента труда и социальной защиты насе-
ления города Москвы, снизился до 0,17% на нача-
ло 2025 г., что свидетельствует о напряженности 
на рынке труда и дефиците квалифицированных 
кадров [12]. Количество вакансий, заявленных ра-
ботодателями в городскую службу занятости, ста-
бильно превышает число официально зарегистри-
рованных безработных более чем в три раза.

Структурный анализ вакансий показывает устой-
чивый спрос на работников в следующих сферах:

• здравоохранение и социальные услуги (вра-
чи, медицинские сестры, социальные работники);

• информационные технологии и связь (програм-
мисты, аналитики данных, специалисты по кибер-
безопасности);

• сфера услуг и торговли (продавцы-консультан-
ты, курьеры, работники общественного питания);

• строительство и транспорт (инженеры, води-
тели, логисты).

Финансирование мероприятий по содействию за-
нятости в рамках государственной программы горо-
да Москвы «Социальная поддержка жителей горо-
да Москвы» (подпрограмма «Развитие рынка труда 
и содействие занятости населения») [7] позволяет 
реализовывать комплексную и активную полити-
ку на рынке труда. В 2024 г. на эти цели было на-
правлено более 15 млрд руб. [6]. Данные средства 
структурно распределяются на несколько ключевых 
направлений. Во-первых, это организация времен-
ного трудоустройства и стажировок для различных 
категорий граждан, включая несовершеннолетних 
(от 14 до 18 лет) и выпускников вузов и ссузов, что 
способствует их профессиональной ориентации 
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и адаптации. Во-вторых, важное место занимает 
опережающее профессиональное обучение работ-
ников, находящихся под риском увольнения, а так-
же переобучение и повышение квалификации без-
работных граждан для их возвращения на рынок 
труда. В-третьих, значительные ресурсы выделя-
ются на квотирование рабочих мест и поддерж-
ку трудоустройства людей с инвалидностью. Для 
этого реализуются специализированные проекты, 
такие как формирование базы «Топ‑500 резюме» 
и организация клуба «Хочу работать» для прямого 
контакта с работодателями. Кроме того, оказыва-
ется помощь в трудоустройстве и другим уязвимым 
группам, например, матерям с детьми дошкольно-
го возраста.

Эффективная реализация этих мер обеспечива-
ется развитой инфраструктурой Центра занятости 
населения города Москвы. Основные услуги, вклю-
чая подбор вакансий и составление резюме, доступ-
ны в сети офисов на базе центров государственных 
услуг «Мои документы». В то же время специали-
зированную и адресную помощь предлагают флаг-
манские центры — «Моя работа», «Моя карьера» 
и «Профессии будущего». Ключевыми финансиру-
емыми проектами являются программы сопрово-
ждаемого трудоустройства в центре «Моя карьера» 
(включая программы «Доступная работа», «Мама 
работает»), проект по стимулированию самозаня-
тости, а также «Социальный контракт», «позволя-
ющий людям, находящимся в трудной жизненной 
и финансовой ситуации, начать получать доход» [4]. 
Таким образом, бюджетное финансирование дает 
возможность не только нивелировать последствия 
экономических колебаний, но и вести проактивную 
работу по повышению конкурентоспособности мо-
сквичей на рынке труда, улучшению уровня жизни 
и созданию условий для комфортного и эффектив-
ного трудоустройства.

Профессиональные и карьерные
возможности в Москве
Москва укрепляет свой статус не только как эко-

номическая столица, но и как ведущий центр про-
фессионального образования и реализации карьер-
ных возможностей, предлагая самую современную 
инфраструктуру для профессионального разви-
тия. Основным элементом этой экосистемы явля-
ется Центр занятости населения города Москвы, 
выступающий в роли главного кадрового опера-
тора. Его главные преимущества — крупнейшая 
городская база вакансий, насчитывающая свы-
ше 500 тыс. актуальных предложений, передовые 
сервисы по поиску работы, а также развитая сеть 

офисов трудоустройства в районных центрах «Мои 
документы» и пяти флагманских центрах с уни-
кальным набором услуг для различных категорий 
граждан [11].

Центральным элементом системы переобуче-
ния и повышения квалификации является кадро-
вый центр «Профессии будущего». Он предлагает 
горожанам записаться на короткие интенсивные 
программы продолжительностью до 3,5 месяца, 
разработанные лучшими образовательными про-
вайдерами города. Слушателям доступно 75 ак-
туальных профессиональных программ в различ-
ных сферах экономики. Значительную часть курсов 
можно пройти в формате онлайн, а для получения 
рабочих профессий используется производствен-
ная база предприятий-партнеров. Соискателям 
также оказывается поддержка в построении карь
еры. Карьерные наставники помогают разработать 
план развития: подбирают варианты переобучения 
или трудоустройства с учетом имеющихся навыков 
и обеспечивают выход на собеседования [10]. Для 
учащихся старших классов центр предлагает ком-
плексную программу профориентации, включаю-
щую тестирование, встречи с представителями кол-
леджей и профессиональные пробы [11].

Важным направлением деятельности службы заня-
тости является поддержка предпринимательской ини-
циативы. Флагманский центр «Моя работа» курирует 
экосистему сервисов для начинающих предпринима-
телей «Самозанятость в руки». Специалисты центра 
помогают оценить предпринимательские способно-
сти, составить бизнес-план, зарегистрировать ста-
тус (самозанятый, индивидуальный предпринима-
тель, общество с ограниченной ответственностью) 
и оказывают поддержку на первых этапах ведения 
бизнеса. Наиболее популярными направлениями для 
самозанятых и предпринимателей в Москве явля-
ются сфера услуг (парикмахерское искусство, кли-
нинг), креативные индустрии (дизайн, копирайтинг), 
социальная сфера и образование, а также работа 
с маркетплейсами [11].

Особое внимание уделяется созданию равных 
возможностей для уязвимых категорий граждан на 
рынке труда. Специализированный центр занятости 
«Моя карьера» предлагает целевые программы для 
молодежи без опыта работы, кандидатов с инвалид-
ностью, мам с детьми и граждан старшего возрас-
та. Визитной карточкой центра является Открытый 
университет развития навыков современного чело-
века, где с помощью уникальных технологий обуче-
ния развивают гибкие навыки (soft skills) и цифро-
вые компетенции, что повышает шанс на успешное 
трудоустройство на 30% [11].
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Для молодежи реализуются программы «Первая 
работа» (трудоустройство выпускников 18–26 лет), 
«Прокачай карьеру» (профессиональное самоопре-
деление для соискателей 14–35 лет) и программа 
летней занятости «Лето в новом формате». Для 
соискателей с инвалидностью действуют проекты 
«Топ‑500 резюме», «Доступная работа», «Маршрут 
возможностей участников чемпионата “Абилим-
пикс”» и ежемесячные встречи клуба «Хочу рабо-
тать». Для женщин с детьми создана программа 
«Мама работает», предлагающая карьерное сопро-
вождение, переобучение и помощь в поиске рабо-
ты с гибким графиком. Москвичам старше 50 лет 
уверенно выходить на рынок труда помогают про-
грамма «5.0» и партнерские школы в центре «Моя 
карьера», направленные на приобретение новых 
компетенций и цифровых навыков [11].

Таким образом, Центр занятости населения го-
рода Москвы трансформировался из классическо-
го бюро по поиску работы в многофункциональный 
центр карьерного развития, предлагающий адрес-
ную поддержку для каждой категории соискателей, 
что способствует снижению структурной безрабо-
тицы и формированию высококвалифицированных 
трудовых ресурсов столицы.

В отчете Мэра Москвы С. С. Собянина о результа-
тах деятельности Правительства Москвы за 2024 г. 
[5] определены стратегические приоритеты разви-
тия столицы, включая системные подходы к регу-
лированию рынка труда. Анализ доклада позволяет 
выделить несколько ключевых направлений поли-
тики в сфере занятости.

1. Цифровая трансформация и развитие челове-
ческого капитала. В докладе подчеркивается, что 
Москва продолжает реализацию программы циф-
ровой трансформации, что создает спрос на спе-
циалистов в области информационных технологий, 
анализа больших данных и кибербезопасности. 
Особое внимание уделяется развитию образова-
тельной инфраструктуры, включая создание со-
временных образовательных кластеров и центров 
дополнительного профессионального образования.

2. Поддержка уязвимых категорий граждан. В от-
чете отмечается успешная реализация программ 
поддержки занятости для лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, матерей с детьми до-
школьного возраста и граждан старшего поколе-
ния. В частности, расширена практика квотирования 
рабочих мест и внедрены программы сопровожда-
емого трудоустройства.

3. Развитие предпринимательства и самозанято-
сти. В документе представлены первоочередные ме-
ры поддержки малого и среднего бизнеса, а также 

развитие института самозанятости. Реализованы 
программы микрокредитования и консультацион-
ной поддержки начинающих предпринимателей.

4. Инфраструктурные проекты и их влияние на 
занятость. Доклад подробно описывает реализа-
цию крупных инфраструктурных проектов (транс-
портных, жилищных, социальных), которые создают 
значительное количество рабочих мест в строитель-
стве и смежных отраслях.

5. Модернизация службы занятости. Отмечаются 
завершение цифровизации услуг в сфере занято-
сти, внедрение новых технологий в работу центров 
занятости и создание единой цифровой платформы 
для взаимодействия соискателей и работодателей.

Данные отчета свидетельствуют о комплексном 
подходе городских властей к регулированию рын-
ка труда, сочетающем меры активной политики за-
нятости с созданием условий для экономического 
роста и развития человеческого капитала.

Ключевые вызовы и перспективы 
развития
Будущее рынка труда Москвы напрямую зави-

сит от успеха крупных стратегических инициатив, 
в числе которых — программа «Москва‑2040» и на-
циональные проекты. Ожидается, что дальнейшая 
цифровизация экономики, развитие креативных ин-
дустрий и зеленых технологий сформируют спрос 
на новые профессии и компетенции. В условиях 
кадрового дефицита [1] критически важным стано-
вится не только переобучение москвичей, но и при-
влечение в столицу высококвалифицированных спе-
циалистов из других регионов России.

Наглядным примером системной работы в этом 
направлении служит программа «Московские ка-
дры», реализуемая Правительством Москвы.  
Ознакомиться с ней можно на официальном порта-
ле Мэра и Правительства Москвы [9]. Данная про-
грамма предлагает комплекс мер поддержки для 
граждан, переезжающих в столицу для работы по 
востребованным профессиям. Среди ключевых 
возможностей:

• единовременная выплата на первоначальные 
расходы;

• ежемесячная выплата на аренду жилья на пе-
риод до полугода;

• организация временного проживания в спе-
циальном центре адаптации на срок до 30 суток;

• помощь в трудоустройстве через Центр заня-
тости населения города Москвы «Моя работа»: со-
ставление резюме, подбор вакансий, организация 
собеседований с работодателями — партнерами 
программы;
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• юридическая и социальная поддержка, консуль-
тации по вопросам переезда и жизни в мегаполисе.

Этот проект напрямую способствует решению 
одной из ключевых задач — устранению струк-
турного дисбаланса между спросом и предло-
жением на рынке труда за счет целевого привле-
чения в город нужных специалистов. Программа 
охватывает свыше 170 наиболее востребованных 
профессий, сконцентрированных в ключевых для 
развития Москвы отраслях: IT, здравоохранении, 
образовании, транспорте и строительстве. Такой 
фокус полностью отвечает стратегическим прио-
ритетам города [9].

Демографические тенденции
Анализ данных официального прогноза [8] де-

монстрирует, что, несмотря на общий предпола-
гаемый рост численности трудовых ресурсов Мо-
сквы (с 10,67 млн человек в 2025 г. до 10,77 млн 
человек в 2027 г.), ключевыми вызовами оста-
ются структурное старение населения и расту-
щая зависимость от иностранной рабочей си-
лы. Наблюдается устойчивое сокращение доли 
старшего поколения в экономике, что увеличива-
ет нагрузку на пенсионную систему. Ожидается, 
что численность занятых пенсионеров снизится 
с 663,2 тыс. до 656,9 тыс. При этом для таких 
отраслей, как строительство, торговля и ЖКХ, 
сохраняется критическая зависимость от ино-
странной рабочей силы. По оценкам, числен-
ность трудовых мигрантов в этих сферах оста-
нется стабильно высокой — на уровне около 
1,23 млн человек в год. Эти тенденции обостря-
ют конкуренцию за квалифицированные кадры 
среди населения и повышают значимость ини-
циатив по привлечению и адаптации персонала, 
подобных программе «Московские кадры», а так-
же масштабных программ переобучения и повы-
шения квалификации для москвичей.

К другим основным вызовам, требующим внима-
ния со стороны органов власти, относятся:

1. Цифровой разрыв: несоответствие навыков зна-
чительной части работников требованиям цифро-
вой экономики. Необходима масштабная программа 

переобучения и повышения квалификации, особен-
но для граждан старше 45 лет.

2. Пространственное развитие: развитие новых 
территорий Москвы и создание полицентричной 
модели города потребуют создания рабочих мест 
в присоединенных округах и развития транспорт-
ной инфраструктуры.

3. Повышение гибкости рынка труда: рост попу-
лярности удаленной работы, фриланса и аутсор-
синга требует адаптации трудового законодатель-
ства и системы социального обеспечения.

Для ответа на эти вызовы необходимо совершен-
ствовать систему мониторинга и прогнозирования 
потребности в кадрах, развивать государственно-
частное партнерство в области подготовки кадров, 
а также стимулировать создание высокопроизво-
дительных рабочих мест через механизмы налого-
вой и кредитной поддержки бизнеса.

Заключение
Рынок труда Москвы даже в условиях кадрово-

го дефицита демонстрирует высокую устойчивость 
и динамизм. Основными драйверами его развития 
выступают цифровая трансформация экономи-
ки и реализация масштабных городских проектов.

Реакцией на такие вызовы, как старение насе-
ления и значительная зависимость от иностран-
ной рабочей силы в ключевых отраслях экономи-
ки, должна быть комплексная политика развития 
человеческого капитала, в которой сочетаются 
программы привлечения специалистов из других 
регионов и масштабная работа по переобучению  
и повышению квалификации жителей Москвы. 
В этой связи актуальными направлениями даль-
нейших исследований представляются разработка 
методик оценки эффективности конкретных мер ак-
тивной политики на рынке труда мегаполиса и ана-
лиз долгосрочного влияния цифровой трансфор-
мации на структуру занятости в столице. Основным 
инструментом должна стать опережающая подго-
товка кадров, ориентированная на профессии бу-
дущего, а управляющим ресурсом — совместные 
усилия органов власти, образовательных органи-
заций и бизнес-сообщества.
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